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JUNTA DE ANDALUCIA

DELEGACION TERRITORIAL DE ECONOMIA,
INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO DE JAEN

2018/2657 Convenio Colectivo de Trabajo de &mbito empresarial para Ubeda
Restauracién, S.L.

Edicto

REFERENCIA: Convenios Colectivos
CODIGO CONVENIO: 23101582012018

Visto el texto del Convenio Colectivo de Trabajo de ambito empresarial para UBEDA
RESTAURACION, S.L., recibido en esta Delegacion Territorial en fecha 11 de mayo de
2018, suscrito por la Comisidon Negociadora el dia 10 de mayo de 2018, habiendo sido
cumplimentado el tramite de subsanacion el dia 08 de junio, previo requerimiento de esta
Autoridad Laboral, y de conformidad con lo establecido en el articulo 90 apartados 2 y 3 del
Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el T. R. de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores, R.D. 713/2010, de 28 de mayo, sobre Registro y Depdsito
de Convenios Colectivos de Trabajo, R.D. 4043/82, de 29 de diciembre, sobre Traspaso de
Funciones y Servicios de la Administracién del Estado a la Junta de Andalucia en materia
de Trabajo; Decreto de la Presidenta 5/2018, de 6 de junio, de la Vicepresidencia y sobre
reestructuracion de Consejerias, en relacion con el Decreto 210/2015, de 14 de julio, por el
que se regula la estructura organica de la Consejeria de Empleo, Empresa y Comercio y
Decreto 342/2012 de 31 de julio, por el que se regula la organizacion territorial provincial de
la Administracién de la Junta de Andalucia, modificado por el Decreto 304/2015 de 28 de
julio,

ESTA DELEGACION TERRITORIAL, ACUERDA:

Primero.-Ordenar su inscripcion en el Registro de Convenios de esta Delegacion Territorial,
con notificacién a la Comision Negociadora.

Segundo.-Remitir un ejemplar original del mismo al Departamento del Centro de Mediacién,
Arbitraje y Conciliacion para su deposito.

Tercero.-Disponer su publicacién en el BOLETIN OFICIAL de la Provincia.
Jaén, 12 de junio de 2018.-La Delegada Territorial, Maria de la Paz del Moral Milla.
ACTA

En Ubeda, a 10 de mayo de 2018

En Ubeda, a 10 de mayo de 2018, se retunen en Ubeda, los miembros de COMISION
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NEGOCIADORA, para el CONVENIO COLECTIVO de la empresa Ubeda Restauracion, S.L. en la
provincia de Jaén, para los afios 2018-2027.

La Comisiéon Negociadora, constituida:

Por la empresa:

D. Pablo de la Morena Sanchez, DNI n°. 05.612.751-S

Por los trabajadores:

La representacion legal de los mismos:

D. Francisco Montoya Poveda, DNI n°. 75.016.982-K Delegado de Personal

Abierta la reunién, ambas partes se reconocen mutua legitimacion y representatividad para
llevar a cabo la negociacion del CONVENIO COLECTIVO de la citada Empresa, para los afios
2018-2027, y a tal fin ACUERDAN por unanimidad:

Primero.-Se da lectura al texto del Convenio preparado por las partes en base a los
acuerdos adoptados en anteriores reuniones de la Comisién Negociadora.

Segundo.-Aprobar por unanimidad de todos los componentes de la mesa negociadora el
texto del CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA UBEDA RESTAURACION, S.L. en la provincia de
Jaén, para los afnos 2018-2027, y cuya copia final se adjunta a la presente como anexo.

Tercero.-Dar por concluidas las negociaciones, comprometiéndose a dar traslado del
presente acuerdo y texto final a la Autoridad Laboral competente en cumplimiento del
articulo 90 del E.T., para su depésito, registro y publicidad del mismo en el BOLETIN
OFICIAL de la Provincia de Jaén.

Y para que asi conste, lo firman en Ubeda, por triplicado ejemplar en el lugar y fecha
sefalados en el encabezamiento, la totalidad de los miembros de la Comisién Negociadora
arriba relacionados.

FIRMAS:
D. Pablo de la Morena Sanchez, DNI n°. 05.612.751-S

D. Francisco Montoya Poveda, DNI n°. 75.016.982-K

CONVENIO COLECTIVO PARA UBEDA RESTAURACION, S.L.
iINDICE

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES.

Art. 1. Ambito personal, funcional y territorial.
Art. 2. Ambito temporal y denuncia

Art. 3. Publicacion del Convenio.

Art. 4. Compensacion y absorcion.
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Art. 5. Vinculacion a la totalidad.
Art. 6. Prelacion de normas.

CAPITULO Il: COMISION PARITARIA

Art. 7. Constitucion de la Comisién Paritaria.
Art. 8. Funciones de la Comisién Paritaria
Art. 9. Funcionamiento de la Comision Paritaria.

CAPITULO Ill: ORGANIZACION DEL TRABAJO. TIEMPO DE TRABAJO Y DESCANSOS

Art. 10. Organizacion del trabajo.

Art. 11. Jornada laboral.

Art. 12.-Distribucion de la jornada.

Art. 13.-Horas complementarias.

Art. 14. Calendario Laboral.

Art. 15. Descanso semanal.

Art. 16. Compensacion de Festivos y dias de descanso.
Art. 17. Vacaciones

CAPITULO IV: RETRIBUCIONES Y ESTRUCTURA SALARIAL

Art. 18. Retribuciones.

Art. 19. Horas Extras.

Art. 20. Gratificaciones Extraordinarias.

Art. 21. Plus Absentismo.

Art. 22. Plus de Transporte.

Art. 23. Plus de Nocturnidad.

Art. 24 .-Ayudas por matrimonio.

Art. 25.-Ayuda por nacimiento y/o adopcién de hijos/as.

CAPITULO V: CLASIFICACION PROFESIONAL

Art. 26. Clasificacion profesional.
Art. 27. Polivalencia funcional.
Art. 28. Movilidad funcional.

Art. 29. Ascensos.

Art. 30. Categorias profesionales.

CAPITULO VI: LICENCIAS, EXCEDENCIAS REDUCCIONES DE TRABAJO, EMBARAZO, MATERNIDAD Y
PATERNIDAD.

Art. 31. Licencias.

Art. 32. Excedencias.

Art. 33. Trabajadores/as con hijos menores.

Art. 34. Reduccion de jornada.

Art. 35. Reduccion de jornada por cuidado de hijo menor.
Art. 36. Cierre temporal.

Art. 37. Igualdad y acoso laboral.

CAPITULO VII: MEJORAS SOCIALES

Art. 38. Incapacidad Temporal.

Verificable en https://bop.dipujaen.es

cve: BOP-2018-2657



ah
o d F

BOPEIJAE

Boletin Oficial de la Provincia de Jaen

e

Numero 116 Martes, 19 de Junio de 2018 Pag. 9131

Art. 39. Seguro de accidentes.

CAPITULO VIII: SALUD LABORAL

Art. 40. Proteccion y vigilancia de la salud.
Art. 41. Ropa de trabajo.

Art. 42. Vestuario.

Art. 43. Delegados de prevencion.

CAPITULO IX: REPRESENTACION UNITARIA Y SINDICAL

Art. 44. Derechos de representacion colectiva.

Art. 45. Ausencias del trabajo por funciones de representacion del personal
Art. 46. Acumulacion de horas de representacion del personal.

Art. 47. Delegado sindical.

Art. 48. Accion sindical.

Art. 49. Cuota sindical.

CAPITULO X: REGIMEN DISCIPLINARIO
Art. 50. Régimen de faltas y sanciones

ANEXOS:

ANEXO | - Tablas salariales afio 2018 y 2019.

DISPOSICION PRELIMINAR

Declaracién de principios

Las partes concertantes que redactan el convenio colectivo, de forma juiciosa y firme acatan
los motivos y el texto auténtico de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, en especial el Titulo IV de la misma que se ocupa del
derecho al trabajo en igualdad de oportunidades, declarando que el presente texto
articulado esta negociado para su aplicacion sin absolutamente ningun tipo de vacilacién o
indecision tanto para mujeres como para hombres, por lo que cualquier cita en el mismo
referido a personas (trabajadores, categorias profesionales, puestos de trabajo, familiares
de trabajadores, etcétera), huyen en todo momento y en cualquier caso de favorecer un
lenguaje sexista, utilizando de la forma mas racional los vocablos en el género neutro, con
aplicacion indistinta tanto al género femenino como al masculino, sin ningin asomo de
discriminacién, asumiendo de este modo lo establecido en la referida Ley de Igualdad en el
apartado 11, del articulo 14 en esta materia.

El presente convenio colectivo ha sido negociado y suscrito por la representacién de la
empresa “UBEDA RESTAURACION S.L.” y la representacion legal del personal del centro
de Ubeda, sito en Avda. Ciudad de Linares, N°39 de esta Ciudad reconociéndose ambas
partes como interlocutores validos a efectos de lo dispuesto en el articulo 87.1 del Estatuto
de los Trabajadores.
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CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES.

Art. 1. Ambito personal, funcional y territorial.

El presente convenio afecta y obliga a la empresa “UBEDA RESTAURACION S.L.” y a toda
plantilla de la misma que trabaje en el centro de trabajo de Ubeda, asi como en los centros
que puedan abrirse al publico en el futuro, durante el periodo de vigencia de este convenio,
entendiéndose comprendidos expresamente dentro del concepto de empleados todos
aquellos que no estan expresamente excluidos por el apartado 3.° del articulo 1.° del
Estatuto de los Trabajadores.

Art. 2. Ambito temporal y denuncia

La vigencia temporal del presente Convenio tendra una vigencia de 10 afios, desde el dia
de firma del mismo hasta el 31 de Diciembre de 2027, y sera de aplicacién, a todos los
efectos, desde el dia 1 de enero de 2018, sea cual sea la fecha de su publicacién en el
BOLETIN OFICIAL de la provincia, hasta el dia 31 de diciembre de 2027.

Llegado el vencimiento expresado el presente Convenio se entendera prorrogado de afio en
afio, salvo que se produzca denuncia expresa por cualquiera de las partes afectadas por el
mismo.

En caso de denuncia, ésta debera producirse con 1 mes de antelacién al vencimiento o sus
prorrogas anuales, mediante comunicacion escrita, que debera dirigirse simultaneamente a
la Autoridad Laboral y a las restantes partes firmantes del Convenio.

Denunciado el convenio colectivo, e inclusive habiendo transcurrido mas de un afo desde la
citada denuncia, permanecera vigente el presente, tanto en sus clausulas normativas como
en las obligacionales hasta que se apruebe y entre en vigor uno nuevo.

Art. 3. Publicacion del Convenio.

Los centros de trabajo afectados por el presente Convenio tendra a disposicién de todos los
empleados un ejemplar completo del texto convencional y de las resoluciones
interpretadoras del mismo que dicte la Comisién Paritaria.

Art. 4. Compensacion y absorcion.

Las condiciones establecidas en el presente Convenio Colectivo, consideradas en su
conjunto, y en computo anual compensaran y absorberan todas las existentes, cualquiera
que sea la clase, naturaleza u origen de estas, en el momento de su entrada en vigor.
Asimismo, podran ser absorbidas por otras condiciones superiores fijadas por disposicion
legal, contrato individual, concesiones voluntarias, etc.

Consideradas en su conjunto, podran ser compensadas con las ya existentes en el
momento de su entrada en vigor, cualquiera que sea el origen o causa de las mismas.

Asimismo, podran ser absorbidas por otras condiciones superiores fijadas por disposicion
legal, contrato individual, concesiones voluntarias,..., etc.
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Art. 5. Vinculacion a la totalidad.

Las condiciones pactadas en este Convenio Colectivo configuran un todo organico e
indivisible. No obstante, en el supuesto de que la jurisdiccién competente anulase o
invalidase alguno de sus pactos, quedara vigente el resto del texto convencional.

Si se diese tal supuesto, la Comisién Negociadora de este Convenio Colectivo debera
reunirse dentro de los diez dias siguientes al de la firmeza de la resolucién correspondiente
al objeto de resolver el problema planteado. Si en el plazo de 45 dias a partir de la fecha de
la firmeza de la resolucion en cuestion las partes signatarias no alcanzasen un acuerdo, la
clausula anulada se tendra por no puesta.

Art. 6. Prelacion de normas.

En lo no previsto expresamente en el presente Convenio Colectivo, sera de aplicacion el
Estatuto de los Trabajadores, ALEH y demas normas legales y/o reglamentarias dictadas en
desarrollo de las mismas, que conformen la legislacién laboral vigente en cada momento.

CAPITULO Il: COMISION PARITARIA

Art. 7. Constitucion de la Comision Paritaria.

1. Las partes signatarias acuerdan establecer una comisién paritaria de seguimiento,
vigilancia e interpretacién del Convenio, cuya funcién fundamental consistira en la
interpretacidon de lo negociado y firmado, ante cuestiones y conflictos planteados a dicha
comisién.

2. La comision estara compuesta por cuatro miembros, dos en representacién la mercantil
“UBEDA RESTAURACION SL” y dos en representacion de los trabajadores firmantes del
presente Convenio y se constituira formalmente dentro de los tres meses siguientes al
depdsito del mismo.

3. El domicilio se consigna en el centro de la entidad sito en Avda. Ciudad de Linares, N° 39
de Ubedas (23400-Jaén) en su defecto, en el domicilio social existente en cada momento de
la empresa “UBEDA RESTAURACION SL” en la misma ciudad en caso de que se alterase
el mismo, o la que se subrogue legalmente en sus derechos y obligaciones laborales a
efectos de notificaciones de todas las partes de este convenio.

4. El recurso a la comision sera libre y opcional, a iniciativa de cada parte.

Art. 8. Funciones de la Comisién Paritaria

1. Las funciones de la comision paritaria seran las que siguen:

a) Interpretar la totalidad de los articulos y clausulas del Convenio.

b) Actualizar el contenido del presente Convenio Colectivo para adaptarlo a las
modificaciones que puedan derivarse de cambios normativos o de otros acuerdos que

puedan afectar al contenido de este texto convencional. En este supuesto, ante cualquier
modificacién de las antedichas, ambas representaciones, a peticidon de cualquiera de ellas
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se reuniran al objeto de analizar las consecuencias y repercusiones que dichas reformas
pudieran tener en el contenido del Convenio Colectivo, procediendo, en su caso, a la
adaptacion de este a fin de mantener el equilibrio del conjunto existente con anterioridad a
dichas reformas.

c) Vigilar el cumplimiento de lo pactado.
d) Hacer el seguimiento y, en su caso, desarrollo de la aplicaciéon del Convenio Colectivo.

e) Conocer de forma previa y obligatoria a la via administrativa y jurisdiccional, los diversos
conflictos colectivos que pudieran darse.

f) Conocimiento y resolucion de discrepancias tras la finalizacion del periodo de consultas
en materia de modificacion sustancial de condiciones de trabajo o inaplicacion de las
condiciones de trabajo, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 41.6 y 82.3 del
Estatuto de los Trabajadores.

g) Conocimiento y resolucién de discrepancias entre empresa y trabajadores en el caso de
aplicacion de medidas para contribuir a la flexibilidad interna en la empresa que favorezcan
una mejor respuesta a las exigencias de la demanda y la estabilidad del empleo.

h) De no alcanzarse acuerdo, ambas partes decidiran que la resolucién definitiva sea
adoptada por medio del procedimiento de arbitraje.

Art. 9. Funcionamiento de la Comision Paritaria.
1. La actuacion de la comisién paritaria se regira por los siguientes criterios:

2. Salvo prevision expresa en contrario, su actuacion sera siempre preceptiva antes del
planteamiento de la correspondiente reclamacion ante el SERCLA, sin perjuicio de otras
actuaciones anteriores que pudieran acordarse por parte de la propia comisién paritaria.

3. Las cuestiones sobre las que deba entender la comision paritaria se plantearan por
escrito por quien las promueva y su contenido debera ser suficiente para que se pueda
examinar y analizar el problema con el necesario conocimiento de causa.

4. De los asuntos planteados en cada reunién, debera emitir la preceptiva resolucién en el
plazo maximo de quince dias naturales desde que quedod validamente constituida, salvo que
las partes, por unanimidad decidan que, por razones de urgencia, resulta conveniente que
se dilucide el asunto en un plazo inferior, en cuyo caso el mismo sera de un maximo de 72
horas. Esta tramitacién de urgencia podra ser solicitada en el escrito en que se haya
planteado la intervenciéon de la comision paritaria.

5. Se acuerda establecer el siguiente procedimiento para solventar las discrepancias que
puedan surgir durante el periodo de consultas para la inaplicacion de las condiciones de
trabajo a las que se refiere el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores:

6. Cualquiera de las partes podra someter las discrepancias a la comision paritaria del
convenio, que dispondra de un plazo maximo de siete dias para pronunciarse, a contar
desde que la discrepancia le fuera planteada. Si se alcanzara un acuerdo, se levantara el
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acta correspondiente con el resultado obtenido.

7. Cuando no se hubiera solicitado la intervencion de la comisién o ésta no hubiera
alcanzado un acuerdo, las partes deberan recurrir al procedimiento establecido por acuerdo
interprofesional de ambito autonémico o estatal previsto en el articulo 83 del Estatuto de los
Trabajadores, para solventar de manera efectiva las discrepancias surgidas, o al arbitraje
voluntario.

8. De manera subsidiaria a los anteriores tramites, y en ultimo término, las partes podran
solicitar acudir a la Comisién Consultiva de Convenios colectivos de la Provincia de Jaén.

9. Se llevara un registro de las actas de todas las reuniones.

10. En lo no previsto en el presente Convenio respecto del funcionamiento de su comision
paritaria, ésta podra establecer, mediando acuerdo unanime de sus componentes, las
normas al respecto que considere convenientes para el mejor desempefio de sus funciones.

11. Las decisiones en el seno de la comisioén paritaria se adoptaran por unanimidad de los
miembros asistentes cuando se encuentre validamente constituida.

12. La comisién se reunira a instancia de cualquiera de las dos partes para tratar los
problemas que hayan podido surgir durante la vigencia normal del convenio.

13. Respecto de aquellos asuntos y consultas planteadas para la resolucién de una cuestion
concreta, sin que la misma tenga alcance general, obligara a las partes en los términos
siguientes:

a) En caso de que se trate de un asunto de los especificamente previstos en este Convenio
Colectivo, las partes se comprometen a no acudir a la via judicial o administrativa, excepto
en los casos en que pudieran vencer plazos de caducidad, ni plantear medidas de presion o
declarar conflicto colectivo hasta tanto la Comisién se haya pronunciado sobre la cuestién
planteada.

b) Por contra, en caso de que las partes, de mutuo acuerdo, decidan plantear cualquier
cuestion diversa a las mencionadas en el apartado anterior y expresamente decidan
someterse a la resolucion de la comision paritaria, la misma tendra caracter vinculante, por
lo que no sera posible acudir a ningun otro organismo, judicial o administrativo, para su
resolucién.

c) Agotadas sin acuerdo las actuaciones establecidas en el seno de la Comisién Paritaria,
se instaran los procedimientos previstos en el Sistema de Resolucién Extrajudicial de
Conflictos laborales de la Junta de Andalucia.

d) Toda resolucion de la comision paritaria, publicada sera comunicada a las
representaciones de empresa y trabajadores.

CAPITULO Ill: ORGANIZACION DEL TRABAJO

Art. 10. Organizacion del trabajo.
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La organizacion del trabajo es facultad de la direccion de la empresa o de las personas en
quien ella delegue. Dichas facultades tendran en su caso las limitaciones impuestas por las
normas legales de obligada obediencia y por el respeto debido a la dignidad del trabajador/a.

La organizacion del trabajo tiene por objeto alcanzar en la empresa un nivel adecuado de
productividad, basado en la utilizacion éptima de los recursos humanos y materiales.

Sin merma de la facultad empresarial a que se refiere el apartado primero, los
representantes de los trabajadores tendran funciones de orientacién, propuesta y emisién
de informes, en lo relacionado con la organizacion y racionalizaciéon del trabajo, en los
términos previstos en el articulo 64 ET, y en este convenio.

Art. 11. Jornada laboral.

Se entiende por jornada el tiempo de trabajo efectivo del empleado durante su permanencia
en el local de trabajo, o fuera de él en el caso de que se encuentre realizando actividades
encomendadas por la empresa.

1. Jornada a tiempo completo.

La duracién de la jornada ordinaria de trabajo queda establecida en mil setecientas setenta
y seis horas (1.764 horas), manteniéndose el tiempo de trabajo, en cdmputo semanal, de
cuarenta horas. No obstante, se consideraran también como de trabajo efectivo los
siguientes tiempos de descanso:

- Jornadas continuadas de 5 o 6 horas: 15 minutos de descanso retribuido
- Jornadas continuadas de 7 horas: 20 minutos de descanso retribuido
- Jornadas continuadas de 8 horas: 30 minutos de descanso retribuido

No se podran realizar mas de nueve horas ordinarias de trabajo efectivo diariamente. Entre
el final de la jornada ordinaria y el comienzo de la siguiente mediaran como minimo doce
horas.

En la jornada partida, los turnos no serdn mas de dos al dia. Entre los dos turnos habra
como minimo una hora de pausa.

2. Jornada a tiempo parcial.

Se considerara jornada a tiempo parcial, aquella en la que se haya acordado la prestacion
de servicios durante un niumero de horas al dia, a la semana, al mes o al afio, inferior a la
jornada de trabajo de un/a trabajador/a tiempo completo comparable.

Cuando el contrato a tiempo parcial conlleve la ejecucion de una jornada diaria reducida o
inferior respecto de los demas trabajadores, ésta sera preferentemente continuada, salvo
que por necesidades organizativas o productivas no pueda serlo, en cuyo caso solo sera
posible hacer un solo fraccionamiento. En ninguin caso la jornada diaria igual o inferior a tres
horas podra ser objeto de fraccionamiento.

En la jornada partida, los turnos no serdn mas de dos al dia. Entre los dos turnos habra
como minimo una hora de pausa.

Los contratos a tiempo parcial estableceran una jornada anual con caracter rotativo y
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flexible, pudiendo variar semanalmente la jornada laboral en los limites establecidos
legalmente, siempre y cuando los horarios se confeccionen con un minimo de antelacion de
siete dias y se expongan en el tablén de anuncios de la empresa, con el fin de que los
trabajadores conozcan con la suficiente antelacion cual va a ser la distribucion de su jornada
semanalmente, indicandose en el horario dias y horas de trabajo asignadas a cada
empleado, todo ello debidamente notificado al Comité de empresa o representacion legal de
los empleados.

La retribucién de estos empleados sera proporcional a sus horas de trabajo y conforme a las
tablas salariales reflejadas en este Convenio.

Art. 12.-Distribucion de la jornada.

La jornada establecida para cada trabajador, en funcién del contrato realizado por la
empresa, podra verse minorada de forma diaria, en aquellos dias que no sea necesaria la
permanencia en el puesto de trabajo por inexistencia de afluencia de publico inicialmente
prevista y consecuente falta de productividad ligada a la misma.

Solo en este caso, las horas que por tales motivos productivos reduzcan la jornada laboral
diaria, seran recuperadas por el/la trabajador/a, en las fechas y horarios que al efecto sea
necesaria su presencia, hasta cumplimentar la jornada maxima anual antes indicada, sin
que al efecto puedan considerarse para su compensacion las horas complementarias o
“extras” que por el/la trabajador/a, sean realizadas, como mas adelante se expone.

Art. 13.-Horas complementarias.

a.-Solamente se podra exigir la realizacion de horas complementarias cuando asi se hubiera
pactado expresamente con el/la trabajador/a.

El pacto sobre horas complementarias podra acordarse en el momento de la celebracion del
contrato a tiempo parcial o con posterioridad al mismo, pero constituira, en todo caso, un
pacto especifico respecto al contrato.

El pacto se formalizara necesariamente por escrito.

b.-El nimero de horas complementarias no podra exceder del 60 por 100 de las horas
ordinarias de trabajo objeto del contrato. En todo caso, la suma de las horas ordinarias y de
las horas complementarias no podra exceder del limite legal del trabajo a tiempo parcial.

c.-El/la trabajador/a deberd conocer el dia y hora de realizacion de las horas
complementarias con un preaviso de siete dias. Para lo cual se considerara valido la
inclusion de las mismas en el calendario fijado para la distribucion semanal de la jornada
irregular.

d.-La realizacion de horas complementarias habra de respetar en todo caso los limites en
materia de jornada y descansos establecidos en los art. 34, apartados 3 y 4; 36, apartado 1,
y 37 del Estatuto de los Trabajadores.

e.-La negativa del/a trabajador/a a la realizacién de estas horas constituira conducta laboral
sancionable, salvo que dichas horas sean de caracter voluntario, o salvo que las mismas
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sean necesarias para un adecuado funcionamiento de la empresa, respondiendo a
situaciones imprevistas o imprevisibles y cuyo desarrollo sea necesario para atender las
necesidades productivas de la misma.

f.-Las horas complementarias efectivamente realizadas se retribuiran como ordinarias,
computandose a efectos de cotizacion a la seguridad social y periodos de carencia y bases
reguladoras de las prestaciones.

g.-La realizacién de horas complementarias en cualquiera de sus computos por periodo, ya
sea diario, semanal, mensual y/o anual, no sera consolidable en posteriores periodos, ni por
el hecho de ser prestadas durante una contratacién vincularan a las sucesivas
contrataciones.

Art. 14. Calendario Laboral.

Dada la especial actividad de la empresa (apertura los 365 dias del afio) el calendario se
concreta en los cuadrantes horarios semanales que se publican con siete dias de antelacion
y son visados por los representantes legales y permiten al trabajador conocer con suficiente
antelacion su jornada, descansos, etc. en aras a la conciliacion de su vida personal,
familiar...

El calendario laboral anual queda sustituido por los calendarios horarios semanales de
acuerdo con el siguiente procedimiento:

1. El calendario seré elaborado por la gerencia del Restaurante, quedando expuesto en el
tablén de anuncios y en el sistema informatico de comunicacién interna, existente entre
empresa y empleados del que se disponga en ese momento, con una antelacién minima de
siete dias antes del inicio de cada semana natural.

2. El calendario semanal se visara al menos por uno de los representantes del personal que
existiesen en el establecimiento afecto por el presente convenio.

3. Ademas de los concretos horarios de trabajo, se indicaran también los dias de descanso
semanal correspondientes, que seran un minimo de dos dias de descanso consecutivos.

Art. 15. Descanso semanal.

Los trabajadores tendran derecho a un descanso semanal de dos dias naturales
consecutivos, de lunes a domingos, ambos inclusive, atendiendo a los turnos rotativos que
se establezcan en los horarios de trabajo.

Art. 16. Compensacion de Festivos y dias de descanso.

Las partes acuerdan para evitar conflictos entre las partes, establecer que los dias festivos y
no recuperables de cada afo natural, siempre que el empleado los trabaje, seran
debidamente compensados econdmicamente, con un incremento del 75 % del salario base,
siendo abonados en la mensualidad de su devengo.

En ningln caso, dadas las necesidades temporales, productivas y de eficiencia de la
empresa, podra pedirse la compensacion por los mismos por dias de descanso.
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Art. 17. Vacaciones.

Se establecen 30 dias naturales de vacaciones para el trabajador que trabaje durante el afio
completo, prorrateandose en trabajadores con periodo inferior al afio.

Asi mismo, las vacaciones se podran elegir por los trabajadores dentro del periodo
comprendido entre el 16 de Enero y 30 de Noviembre de cada afio. Podran tomarse en
periodos maximo de dos semanas minimo de 1 semana.

El calendario laboral establecera los huecos por semana que pueden ser cubiertos por los
empleados para que vayan eligiendo sus vacaciones, siendo la fecha de exposicion de
dicho calendario el 31 de Agosto.

El 15 de Octubre el cuadrante definitivo deberia estar publicado.

No podran coincidir mas de dos trabajadores de vacaciones al mismo tiempo.

En caso de que mas de dos trabajadores soliciten el mismo periodo vacacional, las partes
acuerdan la realizacion de un sorteo que determinara quienes son los que podran disfrutar

del mismo.

Este sorteo se realizara antes del dia 15 de Octubre para asi cumplir con lo marcado por el
convenio de que el trabajador conocera con tres meses de antelacién sus vacaciones.

CAPITULO IV: RETRIBUCIONES Y ESTRUCTURA SALARIAL

Art. 18. Retribuciones.

Las retribuciones para el afio 2018, son las que aparecen reflejadas en las tablas salariales
que se adjunta como anexo numero 1 para dicho afo.

Para el afno 2019, las mismas se incrementaran en un 2%, conforme igualmente se refieren
en el anexo circunstanciado.

A partir del afio 2020, se incrementaran los siguientes conceptos en un 0,10 % sobre la
subida que se establezca en el Convenio de Hosteleria de la Provincia de Jaén:

+ Salario base, (en cuya base se deberian incluir el importe de las pagas extras)
* Plus de transporte.

Los demas conceptos econdmicos que sean pactados entre la empresa y los trabajadores,
permaneceran invariables, salvo que su incremento sea pactado de forma expresa en el
contrato.

Se adjunta como anexo numero 1, las tablas definitivas para el afio 2018 y 2019.

Art. 19. Horas Extras.
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1. Tendran la consideracién de horas extraordinarias aquellas horas de trabajo que se
realicen sobre la duracién maxima de la jornada ordinaria de trabajo fijada en este convenio.

2. La iniciativa para realizar horas extraordinarias correspondera a la empresa y sera
libremente aceptada por el trabajador.

3. La compensacion por la realizacion de horas extraordinarias, dentro de los limites
normales, se establece que, con caracter prioritario el tiempo de trabajo sera compensado
fundamentalmente con tiempo de descanso, o cualquier otra compensacién que acuerden
las partes, si bien, se observara la no acumulacion de dichos descansos en mas de cuatro
semanas, dandose conocimiento, previo a la aplicacion de dicho acuerdo, a la
representacion legal de los trabajadores.

4. La realizacion de horas extraordinarias se reducira al minimo indispensable.
Art. 20. Gratificaciones Extraordinarias.

Todos los trabajadores/as afectados por este convenio percibiran las siguientes pagas
extraordinarias:

1. Paga de Verano se devengara antes del dia 16 de julio de cada afo.
2. Paga de Navidad se devengara antes del dia 22 de diciembre de cada afio.

La remuneracion de ambas pagas, consistira en una mensualidad de salario base.

El abono de las pagas extraordinarias se distribuird de forma prorrateada en cada una de
las mensualidades.

Art. 21. Plus Absentismo.

Coincidiendo ambas partes en la conveniencia de reducir el absentismo y como estimulo,
entre otros, para dicho logro, se establece una prima mensual de veinte euros (20 €)
mensuales, que cobrara el trabajador, siempre que no tenga ausencia total o parcial en
jornada laboral alguna en el mes de referencia.

Este plus se abonara durante los doce meses del afio, excluido el periodo vacacional.

A los efectos exclusivos del presente articulo no se consideraran ausencias las debidas a
las causas siguientes:

1. Las comprendidas en el Articulo 31 del presente Convenio.
2. Las bajas por enfermedad profesional o accidente laboral.
3. Hasta 3 horas mensuales para acudir a consulta de médico.
4. Vacaciones y festivos.

En caso de que por acuerdo entre empresario y trabajador se recupere el tiempo perdido no
se perdera la prima de absentismo.

Art. 22. Plus de Transporte.
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Durante los afios 2018 y 2019, todos los trabajadores afectados por el presente convenio,
percibiran un Plus de Transporte en cuantia definitiva y no revisable de cinco euros (5 €)
diarios por cada dia efectivo de trabajo del trabajador/a, tanto si se realiza a tiempo
completo como a tiempo parcial.

Asi mismo, este plus extra salarial no se abonara a los trabajadores/as que tengan
concedido el derecho al alojamiento, de existir el mismo en el futuro, y hagan uso del mismo,
dentro del centro de trabajo en que presten sus servicios.

Art. 23. Plus de Nocturnidad.

Las horas trabajadas en el periodo comprendido entre las 12 de la noche y las 6 de la
mafana, salvo que el salario se haya establecido atendiendo a que el trabajo sea nocturno
por su propia naturaleza, en todo o en parte, tendran una retribucidon especifica
incrementada en el 25% sobre el salario base.

Art. 24 .-Ayudas por matrimonio.

Todo trabajador/a que contraiga matrimonio percibira de la empresa durante la vigencia del
convenio la cantidad de 218,78 euros para el afio 2018 y 223,15€ para el afio 2019, siempre
que lleve como minimo un afo de antigiedad en la misma. Dicha cantidad podra ser
fraccionada por el empresario en dos plazos.

Esta ayuda sera extensiva para las parejas de hecho inscritas en el Registro
correspondiente.

Art. 25.-Ayuda por nacimiento y/o adopcién de hijos/as.

Las empresas abonaran a sus trabajadores/as, durante la vigencia del presente convenio la
cantidad de 131,68€ durante el afio 2018 y 134,31€ durante el afio 2019, por cada hijo/a
nacido o adoptado por los mismos, siempre que reinan como minimo un afo de antigiedad
de servicio en la empresa.

En caso de parto multiple, se fraccionara el pago en dos plazos.
CLASIFICACION PROFESIONAL

Art. 26. Clasificacion profesional.

1. El sistema de clasificacion profesional pasa a tener como unica referencia el grupo
profesional, desapareciendo las categorias dentro del sistema de clasificacién.

2. De conformidad con la Ley 3/2012 la clasificacién profesional queda referenciada a los
grupos profesionales, en concreto esta clasificacion queda dividida en los grupos
profesionales que mas adelante se indicaran, comprendiendo los mismos las labores que
los integran.

Art. 27. Polivalencia funcional.

1. Existira polivalencia funcional cuando un trabajador desempefie un puesto de trabajo que
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comporte funciones y tareas propias de mas de un nivel dentro del grupo profesional.

2. En el ambito del presente Convenio, se establece la polivalencia funcional dentro del
mismo grupo profesional.

3. En tales casos, correspondera otorgarle al trabajador las retribuciones cuyas funciones
sean prevalentes en relacion con las restantes funciones complementarias concurrentes en
su puesto de trabajo.

Art. 28. Movilidad funcional.

La movilidad funcional en la empresa se efectuara de acuerdo a las titulaciones académicas
o profesionales precisas para ejercer la prestacion laboral y con respeto a la dignidad del
trabajador.

1. La movilidad funcional para la realizacion de funciones, tanto superiores como inferiores,
no correspondientes al grupo profesional s6lo sera posible si existen, ademas, razones
técnicas u organizativas que la justifiquen y por el tiempo imprescindible para su atencion,
asi como acuerdo con el trabajador, a los efectos de adaptar su jornada de trabajo, como se
preveé en el presente.

2. El empresario debera comunicar su decision y las razones de ésta a los representantes
de los trabajadores.

3. Trabajos de grupo profesional superior: la empresa, en caso de necesidad y por el tiempo
indispensable, podra destinar trabajadores a realizar trabajos de grupo profesional superior
con el salario que corresponda al nivel que ocupe dentro del grupo profesional.

En tales supuestos seran de aplicacion las siguientes reglas:

a) Cuando un trabajador realizase funciones correspondientes a un grupo superior por seis
meses durante un afio u ocho meses dentro del periodo de dos anos, se respetara el salario
correspondiente al nivel superior y a su término se le reintegrara en su antiguo puesto y
grupo profesional, percibiendo a partir de ese momento el salario previsto para su nivel de
origen.

b) Si los mencionados plazos fueran superados en un mes, el trabajador, al reincorporarse a
su anterior puesto de trabajo, mantendra el salario del nivel superior.

c) En caso de que la movilidad funcional tuviera su causa en la sustituciéon de un trabajador
con reserva de su puesto de trabajo, el empresario, antes de la finalizacién de los plazos
previstos en el apartado a) podra ofrecer al trabajador que sustituya a aquel en sus
funciones la posibilidad de mantener voluntariamente la prestacion de servicios de nivel
superior, con el salario del mismo, pero sin que se produzcan en ningun momento los
efectos de consolidacion salarial mencionados en el apartado.

Si tras la finalizacion del periodo de reserva legal de puesto de trabajo, continuase la
prestaciéon de servicios en el grupo profesional superior, se producira la consolidacion
salarial citada en el apartado.
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d) En el supuesto de que el empresario no efectuase el ofrecimiento referido, operara la
consolidacion salarial de producirse las circunstancias del apartado b) anterior.

4. Trabajos de categoria inferior: por necesidades perentorias y por el minimo indispensable
para su atencidén, la empresa podra destinar trabajadores a realizar trabajos de grupo
profesional inferior, conservando el derecho a la retribucion de origen y los derechos
derivados de su puesto, salvo que la adscripcion a trabajos de categoria inferior, se deba a
acuerdo entre empresa y trabajador, a efecto de conciliacion de la vida familiar.

5. La movilidad funcional efectuada en los términos regulados en el presente articulo se
podra llevar a cabo sin que ello constituya una modificacién sustancial de las condiciones de
trabajo.

Art. 29. Ascensos.

Los ascensos de grupo profesional se produciran teniendo en cuenta la formacién,
capacidad y antigiedad del trabajador, dentro de las facultades organizativas del
empresario.

El ascenso de “aprendiz” al grupo profesional que corresponda se producira conforme mas
adelante se detalla, una vez superado el término de formacién que mas adelante se
establece.

Art. 30. Categorias profesionales.

a) Grupo profesional uno, Personal de Equipo:

Este grupo estara compuesto por todos los empleados que realizan funciones de apoyo al
negocio, en todas las diferentes areas del restaurante, y sujetos a las 6rdenes directas de
personal del grupo dos, esto es del grupo profesional de gerencia.

Dentro de este grupo encontramos las siguientes especialidades profesionales:

a.0. Aprendiz.

a.1. Personal de Equipo

a.2. Azafata/o

a.3. Encargado de Area

Las siguientes funciones y comportamiento de estas especialidades estan definidas de
manera orientativas pudiéndose dar otras aqui no recogidas.

a.0.-APRENDIZ

Esta categoria profesional incluira al personal carente de formacién en procesos productivos
de la empresa, siendo la duracion maxima de dicha formacién de hasta un maximo de seis
meses.

Durante los 6 meses el trabajador ira adquiriendo los conocimientos y destrezas basicas en
todas las areas de trabajo.
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El salario durante los 6 meses de aprendizaje sera el 80% del salario base, que le
corresponda al personal de equipo nivel 1,35 que ocupe, siempre que no sea inferior al
salario minimo interprofesional vigente, mas el plus de transporte por dia efectivo de trabajo.

Una vez transcurridos los 6 meses de aprendizaje, pasara a Personal de Equipo con el
salario correspondiente a la misma segun tablas anexas.

Durante el periodo que preste servicios como aprendiz, tendra, ademas de la formacion
complementaria oportuna, las siguientes tareas:

- Se asegurara de tener informacion, sobre los procedimientos operacionales relacionados
con la elaboracién y manipulacion del producto (p.ej: condimentacion de alimentos,
envasado de ensaladas, etc).

- Respeta en cada momento la limpieza de las distintas areas del Restaurante y el manejo
de la maquinaria, de acuerdo con los estandares marcados por la compafiia en todo lo
relacionado al filtrado de aceites, la limpieza de la cocina, del salén, de los rétulos exteriores,

del comedor de empleados, aseos, etc.

- Manipula y almacena los productos secos y congelados siguiendo la normativa establecida
por la compafia en todo momento.

- Trabaja rapido para completar eficazmente las tareas asignadas, siguiendo los
procedimientos, aunque no esté supervisado.

- Muestra un gran interés por aprender todas las areas del restaurante. Se esfuerza por
aprender.

- Relaciones Interpersonales y Responsabilidad en el trabajo.

- Mantiene una buena relacién con sus companferos, contribuyendo a un buen ambiente
laboral.

- Demuestra y fomenta el trabajo en equipo ayudando a sus comparieros y manteniendo la
calma al tratar con ellos.

- Demuestra respeto por las normas de Prevencion de Riesgos Laborales, cumpliendo con
todas ellas y utilizando el material que la compafiia pone para su uso.

- Es riguroso en cuanto al cumplimiento de los turnos de trabajo y descansos de acuerdo
con los horarios establecidos.

- Sigue las directrices de la Gerencia y cumple con las normas del Restaurante (p.ej. Politica
de comida, etc).

- Realiza servicio a mesa.

- Esta atento en todo momento a las necesidades de los clientes (p.ej: verificando dos veces
la exactitud de los pedidos, estableciendo contacto visual con los clientes y sonrie, etc).
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- Se esfuerza por crear un clima de Hospitalidad para los clientes, siendo amable y educado,
ayudando a crear un ambiente en el que todo el mundo se sienta apreciado y valorado.

- Resuelve de forma rapida una situacion critica, manejando las quejas con calma y eficacia,
mejorando la imagen de McDonald’s.

- Sigue las pautas generales de apariencia personal, llegando al trabajo limpio, y aseado,
recogiendo el uniforme de la taquilla facilitada por la empresa para tal fin, y depositandolo
nuevamente a la salida del turno de trabajo en la misma, conforme a lo establecido en la
normativa de seguridad alimentaria.

- Respeta los buenos habitos de higiene personal necesarios para la buena convivencia, asi
como para cumplir con las normas del restaurante y de la empresa: Lleva el pelo recogido
bajo la gorra proporcionada, no lleva ni joyas ni maquillaje durante su horario de trabajo.

a.1.-PERSONAL DE EQUIPO (Equivalente Ayudante de camarero nivel 1.35)

- Se asegura que todos los procedimientos operacionales son los correctos en lo
relacionado con la elaboraciéon y manipulacién del producto (p.ej: preparacion de las carnes,
condimentacion de alimentos, envasado de ensaladas, etc).

- Respeta en cada momento la limpieza de las distintas areas del Restaurante y el manejo
de la maquinaria, de acuerdo con los estandares marcados por la compafiia en todo lo
relacionado al filtrado de aceites, la limpieza de la cocina, del salén, de los rétulos exteriores,

del comedor de empleados, aseos, etc.

- Manipula y almacena los productos secos y congelados siguiendo la normativa establecida
por la compafiia en todo momento.

- Trabaja rapido para completar eficazmente las tareas asignadas, siguiendo los
procedimientos, aunque no esté supervisado.

- Muestra un gran interés por aprender todas las areas del restaurante. Se esfuerza por
aprender y ofrece soluciones a los problemas.

- Relaciones Interpersonales y Responsabilidad en el trabajo.

- Mantiene una buena relacién con sus companferos, contribuyendo a un buen ambiente
laboral.

- Demuestra y fomenta el trabajo en equipo ayudando a sus comparieros y manteniendo la
calma al tratar con ellos.

- Demuestra respeto por las normas de Prevencion de Riesgos Laborales, cumpliendo con
todas ellas y utilizando el material que la compafiia pone para su uso.

- Es riguroso en cuanto al cumplimiento de los turnos de trabajo y descansos de acuerdo
con los horarios establecidos.

- Sigue las directrices de la Gerencia y cumple con las normas del Restaurante (p.ej. Politica
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de comida, efc).
- Realiza servicio a mesa.

- Esta atento en todo momento a las necesidades de los clientes (p.ej: verificando dos veces
la exactitud de los pedidos, estableciendo contacto visual con los clientes y sonrie, etc).

- Se esfuerza por crear un clima de Hospitalidad para los clientes, siendo amable y educado,
ayudando a crear un ambiente en el que todo el mundo se sienta apreciado y valorado.

- Resuelve de forma rapida una situacion critica, manejando las quejas con calma vy eficacia,
mejorando la imagen de McDonald’s.

- Sigue las pautas generales de apariencia personal, llegando al trabajo limpio, y aseado,
recogiendo el uniforme de la taquilla facilitada por la empresa para tal fin, y depositandolo
nuevamente a la salida del turno de trabajo en la misma, conforme a lo establecido en la
normativa de seguridad alimentaria.

- Respeta los buenos habitos de higiene personal necesarios para la buena convivencia, asi
como para cumplir con las normas del restaurante y de la empresa: Lleva el pelo recogido
bajo la gorra proporcionada, no lleva ni joyas ni maquillaje durante su horario de trabajo.

- El personal de equipo que realice funciones de entrenamiento del personal de nuevo
ingreso, ayudara a la gerencia del restaurante en la formacion de aquéllos, corrigiendo los
procedimientos de los mismos, una vez formados.

a.2.-AZAFATA (Equivalente a Camarero nivel 1.40).

- Vela en todo momento por la buena imagen del restaurante de cara a clientes, procurando
siempre el mayor confort y bienestar del cliente, saludandole, conociéndole y asegurandose
de que se satisfacen los estandares establecidos.

- Agiliza la rotacién de clientes en el salén ayudando a dejar las mesas libres.

- Coloca siguiendo las indicaciones todo el material promocional de cada camparna,
asegurandose de su buen estado durante el tiempo de duraciéon de las campanfas.

- Durante horas de alto volumen, dirige a los clientes a las cajas y organiza las filas del
mostrador, asegurando un servicio rapido.

- Se asegura de la limpieza, orden y, decoracioén de la zona de juego infantil, asi como el
aspecto externo del restaurante.

- Mantiene la vitrina en buen estado de limpieza y decora con interés cada nuevo Happy
Meal o programa de cumpleafios.

- Durante horas de alto volumen de ventas, es responsable de ayudar a proporcionar un
servicio mas rapido.

- Es responsable de mantener un ambiente entretenimiento y alegria para los nifios en
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particular, mediante juegos y distribucién de articulos de promocion.

- Se implica en un primer momento en la recepcién de las quejas y reclamaciones,
respetando las indicaciones e intentando llevar la situacion hacia una solucién positiva para
el cliente y el restaurante.

- Procura una estancia agradable a los clientes estando pendiente de necesidades
especiales (ayuda con la bandeja a personas mayores o mujeres con nifios, proporciona
sillas para bebé etc.. ).

- Colabora en la planificacion y realizacion de las Encuestas de Opinion de clientes.

- Realiza una atencion personalizada en las fiestas de cumpleafios, asegurando una
excelente experiencia a los invitados.

- Ejecuta las actividades de Marketing Nacional y Local previstas para su restaurante,
asegurandose la calidad de las mismas y el seguimiento de los resultados esperados.

- Es responsable de mantener al dia el control de costes y resultados de las distintas
promociones, asi como estudios comparativos entre promociones.

- Es responsable de toda la clase de contactos externos para llevar a buen fin los proyectos
y actividades, visitando centros educativos, comerciales empresas, etc, trabajado
conjuntamente con el Gerente del restaurante.

- Es responsable del control y distribucion de los articulos de promocién, tales como premios,
articulos infantiles, cupones de promocion, que controlara mediante inventario y de acuerdo
con las necesidades del restaurante.

- Es responsable de programar, coordinar, implantar y asistira a las siguientes actividades:
Tours para clientes, colegios, familias. Orange Bowl, Fiestas de cumpleafios, Concursos
Actuaciones de Ronald McDonald’s.

- Realiza los reportes de ventas, los inventarios de Happy Meal, material promocional y de
cumpleafios, las proyecciones LSM y el Dossier LSM Anual.

- Mantiene una buena comunicacion tanto con el Gerente del restaurante como con el/la
coordinador/a LSM local transmitiendo la informacién necesaria en cada momento.

- Debera informar ampliamente al personal de equipo y gerencia, sobre las promociones,
tanto de ambito local como las de todo el mercado (aquellas que afecten al restaurante).

- Se integra y colabora activamente con todo el personal del restaurante (por ejemplo,
participa en las reuniones del equipo de gerencia o personal de equipo).

- Se comunica apropiadamente con otros empleados y gerentes de turno, respetando y

poniendo en practica las destrezas basicas de relaciones humanas (escuchar, decir “’por
favor” y “gracias”, tono de voz, etc.)

a.3. ENCARGADO DE AREA: (equivalente a Camarero nivel 1.40)
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*» Gestion Operacional: CSL.

- Asegurar el respeto de los procedimientos y controles de calidad tanto de las materias
primas a la recepcion del aprovisionamiento como en su almacenaje en el restaurante
(rotacion de producto, fechas de caducidad primaria y secundaria....

- Se asegura del respeto de las indicaciones de seguridad en el restaurante, tanto por él/ella
como por las personas a su cargo en el area asignada, respetando los procedimientos de

Prevencion de Riesgos Laborales, establecidos para cada posicién.

- Respetar y hacer respetar las indicacién del Encargado de Turno en lo referente a la los
procedimientos operacionales, posicionamiento de las personas o seguridad entre otras.

- Asegurarse de la satisfaccion del cliente, estableciendo y transmitiendo a las personas
bajo su responsabilidad la excelencia en la atencién al cliente, en especial en el drea de
Salén y Frente.

» Gestion Administrativa:

- Controlar los albaranes en la recepcion de los productos, comprobando la correccién del
mismo y las condiciones de entrega del mismo.

- Se asegura y supervisa que se respeta el Protocolo de Seguridad de Control de Efectivo.

- Apoyar y colaborar con el Encargado de Turno en lo que sea necesario y solicitado.

* Gestion de Personal:

- Demuestra en el dia a dia los comportamientos de liderazgo y valores McDonald’s en el
trato con las empleados o gerencia del restaurante, dedicando el tiempo necesario a las
relaciones interpersonales, que le permitan conocer las inquietudes y necesidades de cada
persona.

- Participar activamente en la formacion del personal de equipo bajo su responsabilidad,
respetando las indicaciones y
procedimientos del departamento de formacion, compartiendo sus conocimientos y

experiencias con los demas.

- Respetar y hace respetar las normas laborales vigentes, asegurandose de la aplicacién de
las mismas en su area de trabajo.

- Transmite al Encargado de Turno cualquier situacion con el personal que requiera de una
atencién personalizada.

* Varios:
- Realizar aquellas posiciones del area asignada que sea necesarias en cada momento.

- Se asegura del correcto funcionamiento y estado de la maquinaria y equipamientos
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respetando las indicaciones de mantenimiento corporativas.
b) Grupo profesional dos, Personal de Gerencia:

Este grupo estara formado por todos los empleados que realizan funciones gerenciales en
el restaurante, con la responsabilidad entre otras de control del turno, de los equipo
profesionales uno, de la atencion al cliente y, de las distintas responsabilidades que en cada
especialidad profesional se describen.

Dentro de este grupo podremos encontrar las siguientes especialidades profesionales:

b.1. Encargado de Turno
b.2. Segundo Asistente

b.3. Primer Asistente

b.4. Gerente del restaurante

b.1. ENCARGADO DE TURNO: (equivalente a Segundo jefe de restaurante nivel 1.50).
* Gestion Operacional: CSL.

- Asegurar el respeto de los procedimientos y controles de calidad tanto de las materias
primas a la recepciéon del aprovisionamiento como en su almacenaje en el restaurante
(rotacién de producto, fechas de caducidad primaria y secundaria...).

- Utilizar las herramientas de gestion del turno puestas a su disposicion (checklist del turno,
Libro Manager, APPC,...) de manera que se asegure un alto nivel de Calidad, Rapidez en el
Servicio y Limpieza durante el turno de trabajo asignado.

- Se asegura del respeto de las indicaciones de seguridad en el restaurante, tanto por él/ella
como por las personas a su cargo durante el turno, respetando los procedimientos de
Prevencién de Riesgos Laborales, establecidos para cada posicion.

- Posiciona al personal puesto a su disposicion en el turno, teniendo en cuenta la guia de
posicionamiento y la estimacién de ventas para el turno, asegurando en todo momento un
servicio de calidad.

- Asegurarse de la satisfaccion del cliente, siendo responsable de atender las incidencias o
reclamaciones que puedan surgir durante su turno respetando las indicaciones de la
compainia.

» Gestion de Personas:

- Respetar y hace respetar las normas laborales vigentes, supervisando los horarios de
trabajo del personal bajo su responsabilidad, y asegurandose del cumplimiento de las
normas de personal criticas: Uniformes, placa identificativa, rap sessions...

- Gestionar los eventos relacionados con el personal que puedan ocurrir durante su turno
como: ausencias, bajas, altas, accidentes, segun los procedimientos establecidos en la
compaiia.
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- Demuestra en el dia a dia los comportamientos de liderazgo y valores McDonald’s en el
trato con las empleados o gerencia del restaurante, dedicando el tiempo necesario a las
relaciones interpersonales, que le permitan conocer las inquietudes y necesidades de cada
persona, compartiendo al mismo tiempos sus conocimientos, experiencias o ideas con los
demas.

- Colabora con el resto de la gerencia del restaurante en la gestion global del personal,
aportando de manera sincera y honesta su feedback del desempefio de los empleados con
los que trabaja, al tiempo que proponiendo las acciones de formacién mas adecuadas para
lograr la excelencia operacional en el personal del restaurante.

* Gestion Administrativa:

- Controlar los indicadores de gestion criticos durante su turno: coste de mano de obra,
coste de comida, desperdicio, product-mix, GC’s y ventas, asegurandose de una correcta

atencién al cliente respetando las indicaciones para el logro de un buen nivel de OSC'’s.

- Apoyar las promociones y las acciones de LSM en cada momento, asegurandose que el
personal lo conoce.

- Optimizacién de los recursos puestos a su disposicion, ya sea materias primas, personal,
maquinaria buscando en todo momento asegurar unos altos niveles de CSL en el
restaurante.

- Se asegura y supervisa que se respeta el Protocolo de Seguridad de Control de Efectivo.

* Varios:

- Realizar aquellas posiciones en el restaurante que sean necesarias en cada momento.

- Apoyar a la gerencia en lo que sea necesario en cada momento.

- Asegurar las labores de mantenimiento de la maquinaria, segun el calendario de
mantenimiento planificado, o gestionar con los proveedores las averias que surjan durante
el turno.

b.2. SEGUNDO ASISTENTE: (equivalente a segundo jefe de restaurante Nivel 1.50)

* Gestion Operacional: C.S.L.

- Conseguir los estandares de Calidad de los productos, conseguir que el Servicio sea
rapido, amigable y eficaz, y mantener el nivel de Limpieza, en todos sus turnos y sin

necesidad de supervision.

- Ajustar y actualizar las tablas de nivel del BIN y UHC, asi como las tablas de
abastecimiento 24.2 de las areas.

- Cumplir, verificar y hacer seguimiento del programa de Control Interno y Auditoria de
Calidad.
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- Realiza los pedidos de camién, teniendo en cuenta el plan de ventas previsto y las
provisiones del restaurante.

- Aplicar la guia de colocacion de empleados en sus puestos _ Cumplimiento al 100% de los
procedimientos de APPC.

- Ayuda a la implantacion de nuevos productos que implican nuevos procedimientos
operacionales.

* Gestion del Negocio:

- Completar los inventarios semanales y los informes estadisticos y de desviacion.

- Registrar y preparar las facturas para que sean aprobadas y puedan realizar su pago.

- Ayudar a presupuestar y controlar los articulos asignados de la linea del P&L.

- Se asegura y supervisa que se respeta el Protocolo de Seguridad de Control de Efectivo.

- Seguir los procedimientos de seguridad y verificacion del control de efectivo, depdsitos
bancarios y conteo de caja fuerte.

- Apoya de forma efectiva las promociones para aumentar el potencial de ventas.
* Gestion de personal:

- Entrevistar y seleccionar trabajadores y ayudar a entrenar a los empleados.

- Dar su opinién en las revisiones de desempefo de los empleados.

- Ejecutar y mantener el calendario de actividades para los empleados, incluyendo el tablén
de noticias.

- Hacer cumplir las normas de prevencion de riesgos laborales durante los turnos.

- Demuestra y refuerza los comportamientos basicos de las personas (uniformes,
cumplimiento de horarios,...) para aumentar el compromiso y su posicién de lider.

- Puesta en marcha del plan de entrenamiento de empleados y seguimiento de las
orientaciones.

- Satisfaccion al cliente.

- Interactuar con los clientes obteniendo sus opiniones y los motivos de las mismas.

- Puesta en marcha de las acciones especificas enfocadas a la satisfaccion total del cliente.
» Gestién administrativa:

- Archivar la documentacion de los empleados.
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- Mantener el control sobre los documentos referentes a la seguridad del restaurante.

- Recoger informacion e iniciar la reclamacion al seguro cuando ocurran incidentes durante
su turno.

b.3. PRIMER ASISTENTE: (Equivalente a jefe de restaurante nivel 1.55)
* Gestion Operacional: C.S.L.

- Asegurar en todo momento los niveles de Calidad, Servicio y Limpieza del restaurante sin
necesidad de supervision.

- Obtener feedback del cliente sobre el servicio y los motivos de su opinion.
- Iniciar acciones especificas para mejorar constantemente la satisfaccion total del cliente.

- Realiza los pedidos de camién, teniendo en cuenta el plan de ventas previsto y las
provisiones del restaurante.

- Seguimiento de los planes de accién realizados para mantener los estandares
Cumplimiento al 100% de los procedimientos de APPC.

* Gestion del Negocio:

- Evaluar los resultados y los objetivos a corto y medio plazo, para su cumplimiento.

- Completar y analizar los informes del restaurante y formular planes de accién correctivos.

- Ejecutar las acciones designadas para el aumento de ventas.

- Ejecutar las acciones designadas para el control de costes.

- Proyectar la prevision de P&L inicial y ayudar en el control de cada una de las lineas. Junto
con el gerente, ajustar los P&Ls mensuales y determinar oportunidades de mejora de
resultados.

- Ejecutar el plan de contratacion del restaurante.

- Supervisar la elaboracion de los horarios semanales de los empleados.

- Apoya, dentro del restaurante, los planes de marketing para maximizar las ventas.

* Gestion de personas:

- Dirigir el entrenamiento de los empleados, marcando objetivos y realizando seguimiento.

- Participar en el programa de recursos humanos del restaurante.

- Ejecutar el plan de retencién de empleados (sesiones de trabajo, calendario de
actividades...)

cve: BOP-2018-2657
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- Participar y conducir las reuniones con los empleados cuando el gerente esté ausente.
- Asistir al gerente en la elaboracion de los horarios mensuales de gerencia.

- Velar por el cumplimiento de la normativa laboral, especialmente en materia de prevencion
de riesgos laborales.

- Entrenar a los encargados.

- Dar su opinidn en la revision de desempefio de empleados, encargados y segundo
asistente.

- Ayudar al gerente al ofrecer feedback a los empleados en sus revisiones de rendimiento.
» Gestion administrativa:

- Mantener los archivos de personal (contratos, fichas entrenamiento...)

- Realizar los inventarios mensuales y los informes de variacion.

- Mantenimiento administrativo de los datos introducidos en el sistema de SMS
(actualizacién de recetas, recepcién de albaranes, transferencias, precios...)

- Garantiza y supervisa que se respeta el Protocolo de Seguridad de Control de Efectivo.
b.4. GERENTE DE RESTAURANTE: (Equivalente a Jefe de Restaurante nivel 1.55)

* Gestion de Personas:

- Demostrar y reforzar las conductas de liderazgo y cumplir con los minimos basicos
necesarios (uniformes, rap sessions, etc) para de esta manera alcanzar el compromiso de
los empleados.

- Ejecutar un plan, basado en la medicién del compromiso de los empleados, para
incrementar la lealtad de estos, la satisfaccion y el orgullo con su experiencia en

McDonald’s.

- Conocer, hacer cumplir y educar a los empleados y encargados en las politicas apropiadas
de personal leyes laborales y seguridad.

- Reclutar, seleccionar y retener un numero éptimo de personal, mantenerlo y dirigirlo, ya
que son ellos quienes tienen que estar dedicados a la satisfacciéon del cliente.

- Liderar el progreso y entrenamiento de todos los empleados del restaurante.

- Supervisar y revisar el rendimiento de todos los empleados del restaurante, basado en la
evaluacion de objetivos y metas definidas de manera oportuna.

- Planear y conducir el liderazgo de las reuniones del grupo de gerencia.
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* Gestion del Negocio:
- Control de todas las lineas del P&L, ejemplo: coste de comida, mano de obra, PAC, etc.

- Administrar los beneficios y la némina de los empleados, reportar a tiempo a los distintos
departamentos de las oficinas regionales.

- Respetar y verificar que se cumplen los procedimientos relativos a la seguridad
(manipulacion del dinero de los depdsitos o los contenidos de la caja fuerte).

- Garantiza y supervisa que se respeta el Protocolo de Seguridad de Control de Efectivo.

- Asegurarse de que todo el papeleo diario, inventarios semanales y demas reportes son
complementados correctamente y entregados a tiempo.

* Gestion Operacional:

- Mantener altos estandares de calidad para productos crudos y acabados, rapidez y calidad
del servicio, limpieza y sanitacién.

- Medir la satisfaccion de los clientes externos y ejecutar un plan para mejorar la satisfaccion
con su experiencia y lealtad para con McDonald’s, OSC’s....

- Elaborar horarios de forma efectiva para incrementar ventas en todas las franjas horarias.

- Elaborar y ejecutar promociones locales y nacionales que ayuden a potenciar las ventas y
las Gc’s.

- Desarrollar y ejecutar planes de marketing local para maximizar y potenciar las ventas
dentro de la comunidad.

- Implementar nuevos productos y procedimientos.
» Sequridad e Higiene:

- Hacer cumplir todos los requisitos y practicas relativas a la seguridad en la comida y la
sanitacion.

- Asegurarse de que todos los procedimientos de seguridad en el trabajo se cumplen
(depésitos, métodos de apertura y cierre de restaurante, etc)

- Mantenimiento del restaurante (equipo, instalaciones, etc).

CAPITULO VI: LICENCIAS, EXCEDENCIAS REDUCCIONES DE TRABAJO, EMBARAZO, MATERNIDAD Y
PATERNIDAD

Art. 31. Licencias.

El/la trabajador/a, podra ausentarse del trabajo con derecho a remuneracién por alguno de
los motivos y por el tiempo siguiente:
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A) Quince dias naturales en caso de matrimonio o constitucion de pareja de hecho que se
inscriba en el Registro creado al efecto.

B) Dos dias en caso de nacimiento o adopcion de hijo/a, Cuando por tal motivo el/a
trabajador/a necesite desplazarse fuera de la provincia se dispondra de cuatro dias.

C) Dos dias en caso de enfermedad grave, accidente grave, hospitalizacién o intervencién
quirdrgica sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario, de parientes hasta segundo
grado de consanguinidad o afinidad. Cuando por tal motivo el/a trabajador/a necesite
desplazarse fuera de la provincia, dispondra de cuatro dias. Se podran tomar los dias de
licencia mientras dure el hecho causante.

D) Dos dias de permiso por fallecimiento de parientes hasta segundo grado de
consanguinidad o afinidad. Cuando por tal motivo el/a trabajador/a necesite desplazarse
fuera de la provincia, dispondra de cuatro dias.

E) Un dia por traslado de domicilio habitual.

F) En cada uno de los afios de vigencia del Convenio, los trabajadores dispondran de 16
horas laborables de descanso por asuntos propios, para los contratos a jornada completa, y
siendo proporcional en los contratos a tiempo parcial.

G) Por matrimonio o pareja de hecho de un/a hijo/a, padre, o hermano/a del trabajador, un
dia si la boda se celebra en su lugar de residencia o en una localidad dentro de la provincia
y dos dias si se celebra fuera de los limites de la provincia.

H) Por asistencia a consulta médica, el tiempo indispensable con posterior justificacion,
debiendo de comunicarse con anticipacion minimo de 24 horas, al efecto de que la empresa
pueda adaptar sus necesidades organizativas, anticipadamente, salvo que dicha atencién
medica tenga caracter de urgencia.

I) Para realizar funciones sindicales o de representacién del personal, en los términos
establecidos legal o convencionalmente.

J) Los trabajadores/as, por lactancia de un hijo/a menor de nueve meses tendran derecho a
una hora de ausencia del trabajo.

Este derecho se podra sustituir por un descanso de 18 dias consecutivos, mediante la
acumulacioén del permiso de lactancia.

En caso contrario, se entendera que opta por disfrutar el permiso de lactancia de forma
fraccionada a razén de 1 hora diaria.

K) En caso de hospitalizacion de hijos menores de edad, los dias que dure la hospitalizacién,
siempre que se recuperen con posterioridad los dias que excedan de la licencia establecida
en el presente articulo. En caso de no existir la posibilidad de recuperar los dias de exceso
de licencia, este permiso se considerara no retribuido.

L) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter
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publico y personal.
Para los apartados A y E sera necesario un preaviso con quince dias de antelacion.
Art. 32. Excedencias.

Las excedencias se regiran por el presente articulo, y en lo no previsto en él, por el Estatuto
de los Trabajadores, y demas disposiciones concordantes que le sean de aplicacion.

Las excedencias pueden ser: Voluntarias, forzosas por cargo publico o electivo sindical, por
nacimiento, adopcién o acogimiento, por cuidado de familiar y por pacto entre partes:

1. Excedencia voluntaria: Es aquella, que el/la trabajador/a tiene derecho a que se le
conceda, sin mas requisitos que acreditar una antigiedad en la empresa de un afno.

Su duracion sera como minimo de 4 meses, pudiendo el trabajador pedir dos prérrogas de
la misma, siempre que el computo total de lo solicitado no exceda de los 5 afios.

Concluida esta excedencia, deberan pasar 4 afios para generar derecho a solicitar otra.

Debera solicitarse por escrito, con una antelacion minima de 15 dias, viniendo obligado el
empresario a concederla, también por escrito en el plazo de 15 dias desde la recepcioén de
la solicitud.

Al finalizar el primer periodo de excedencia, el trabajador, previa solicitud con una
antelacion minima de 30 dias a la fecha de finalizacién de la excedencia, tendra derecho
preferente a reincorporarse en una vacante igual o similar a la que tenia. De no haberla,
mantendra esta expectativa de derecho, hasta que se produzca.

Si el trabajador optara voluntariamente por incorporarse en una categoria inferior a la suya,
teniendo la cualificacion para ello, en este caso tendra las funciones, retribuciones y demas
temas de esta categoria inferior.

Tendra preferencia a cubrir la primera vacante que se produzca en su categoria original
durante un ano desde su reincorporacién a la empresa.

Esta excedencia no computara a efectos de antigliedad.

Si en algin momento quedara constancia de que el trabajador o la trabajadora, utiliza dicha
excedencia para hacer la competencia en otra empresa del mismo sector de actividad
econdmica, sera sancionable conforme al régimen disciplinario.

2. Excedencia por nacimiento, adopcién o acogimiento: Los trabajadores tendran derecho a
un periodo de excedencia de duracion no superior a tres afios para atender al cuidado de
cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza, como por adopcién, o en los supuestos de
guarda con fines de adopcion o acogimiento permanente, a contar desde la fecha de
nacimiento o, en su caso, de la resolucién judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién no superior a dos afos,
los trabajadores para atender al cuidado de un familiar hasta el segundo grado de
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consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad
no pueda valerse por si mismo, y no desempenie actividad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duraciéon podra
disfrutarse de forma fraccionada, constituye un derecho individual de los trabajadores,
hombres o mujeres. No obstante, si dos o mas trabajadores de la misma empresa
generasen este derecho por el mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su
ejercicio simultaneo por razones justificadas de funcionamiento de la empresa, atendiendo a
las necesidades organizativas de la misma, pudiendo en este caso negarse a su condicion
justificando debidamente las necesidades indicadas.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio
de la misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando, siendo igualmente de
ponderacion por parte de la empresa atendiendo a las necesidades productivas.

El periodo en que el trabajador permanezca en situacién de excedencia conforme a lo
establecido en este articulo sera computable a efectos de antigliedad y el trabajador tendra
derecho a la asistencia a cursos de formacioén profesional, a cuya participaciéon debera ser
convocado por el empresario, especialmente con ocasion de su reincorporacion. Durante el
primer afio tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo, la
reserva quedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o categoria
equivalente.

3. Excedencia forzosa por cargo publico: Para tener derecho a esta excedencia, es
necesario que el trabajador acceda a un cargo publico, ya sea por designacion, ya sea por
eleccion, que lleve aparejado el desempefio de una actividad politica.

La duracién de esta excedencia sera igual al tiempo en que el trabajador desempefie dicho
cargo, incluido el que esté en funciones, en espera de la toma de posesién, por quién
corresponda, tras el proceso electoral.

Durante el tiempo que dure esta excedencia, el trabajador seguira devengando antigliedad y
tendra derecho, a la finalizacién de la misma, a ocupar el puesto que venia desempenando.
El empresario viene obligado a reservarselo, pudiendo cubrir la vacante durante la
excedencia con un contrato temporal de interinidad.

Si se hubiera procedido a amortizar el puesto por causa justa, el empresario debera
asignarle, dentro de los limites de la movilidad funcional, un puesto similar, sin menoscabo
de los derechos profesionales y econdémicos.

La presente excedencia computara a efectos de antigiedad del trabajador, que
permanecera en situacion asimilada al alta frente a la Seguridad Social.

4. Excedencia forzosa por cargo electivo sindical: El trabajador que acceda a un puesto
sindical, de caracter electivo, de ambito provincial o superior, mientras se mantenga en el
desempeno de dicho puesto, tendra derecho a que se le reconozca por la empresa, la
situacion de excedencia, que durara el tiempo que dure el cargo sindical.

Terminada la excedencia, el trabajador tendra derecho a reincorporarse a su puesto de
trabajo en los mismos términos que en la excedencia por cargo publico.
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5. Excedencia por pacto entre partes: Las partes, podran establecer, bien con caracter
colectivo en la empresa, bien a titulo individual, otros tipos de excedencias en las
condiciones que libremente acuerden.

6. Excedencias especiales:

a. En caso de fallecimiento de cényuge o pareja de hecho del trabajador o trabajadora,
quedando huérfano un hijo menor de 18 afios a su cargo: dicho trabajador o trabajadora
tendra derecho a una excedencia especial no retribuida con reserva del puesto de trabajo.

Esta excedencia debera ser justificada y tendra una duracién maxima de 12 meses,
contados a partir de la finalizacién de la licencia retribuida, segun proceda, del fallecimiento
y debera ser solicitada al empresario por el beneficiario/a mediante el correspondiente
escrito, en el que debera aparecer la fecha de reincorporacién a su puesto de trabajo, que
sera automatica.

b. Por tratamiento personal de toxicomania o alcoholismo bajo vigilancia médica: El plazo
minimo de excedencia en este supuesto es de un afio, pudiendo prorrogarse otro afio mas,
no obstante, lo cual, el trabajador o trabajadora cuando cesen las causas que motivaron la
excedencia debera comunicar por escrito a la empresa su reincorporacién al puesto de
trabajo, computandose el periodo de excedencia a efectos de antigiedad laboral en los
supuestos expresamente contemplados en la ley.

Si fuese superado en tiempo de tratamiento aun sin superacion del término de excedencia y
dado la real causa de la misma, el trabajador, perdera todo tipo de reserva a su puesto de
trabajo.

Estas situaciones de excedencia, no se computaran a efectos de antigiiedad quedando el
contrato suspendido a todos los efectos.

7. Reincorporacioén tras la excedencia: Como regla comun a todas las excedencias, los
trabajadores, deberan solicitar de forma expresa, su reincorporacion al trabajo con una
antelacion minima de un mes anterior a la terminacién de la misma, vencido el mismo, se
entendera que el trabajador renuncia a su puesto de trabajo.

Art. 33. Trabajadores/as con hijos menores.

Se procurara en la medida de lo posible y siempre y cuando no se vea afectada la
produccién y organizacién empresarial, que los trabajadores/as que tengan a su cuidado la
educacion de hijos/as con edad inferior a cinco anos, tengan el turno de trabajo adaptado a
los horarios de la guarderia o colegio, previa justificacién tanto del mismo como de la
necesidad individual de su atencion.

Art. 34. Reduccion de jornada.

1.-Por cuidado de un menor afectado por enfermedad grave: El progenitor, adoptante o
acogedor de caracter pre adoptivo o permanente, tendra derecho a una reduccion de la
jornada de trabajo, con la disminucion proporcional del salario de, al menos, la mitad de la
duracion de aquélla, para el cuidado, durante la hospitalizacion y tratamiento continuado, del
menor a su cargo afectado por cancer (tumores malignos, melanomas y carcinomas), o por
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cualquier otra enfermedad grave, que implique un ingreso hospitalario de larga duracion y
requiera la necesidad de su cuidado directo, continuo y permanente, acreditado por el
informe del Servicio Publico de Salud u érgano administrativo sanitario de la Comunidad
Auténoma Andaluza y, como maximo, hasta que el menor cumpla los 18 afios.

2.-Por violencia de género: Las personas trabajadoras que tengan la consideracion de
victimas de violencia de género, podran hacer efectivo su derecho a la asistencia social
integral, a la reduccién de la jornada de trabajo con disminucién proporcional del salario. La
reordenacién del tiempo de trabajo, a través de la adaptacién del horario, de la aplicacién
del horario flexible o de otras formas de ordenacion, se hara de mutuo acuerdo con el
empresario y siempre y cuando las posibilidades organizativas y productivas, asi lo permitan.

El trabajador/a, salvo fuerza mayor, debera preavisar al empresario con una antelacion de
quince dias, precisando la fecha en que iniciara y finalizara la reduccién de jornada.

Art. 35. Reduccion de jornada por cuidado de hijo menor.

Se reconoce por la empresa, el ejercicio del derecho a la conciliacion de la vida laboral del
trabajador, comprometiéndose en lo posible a facilitar el mismo.

De igual forma se reconoce por las pates que el ejercicio de tal derechos, se debe practicar
e instar conforme a las exigencias derivadas del principio de buena fe, asi como que su
ejercicio sera abusivo o contrario a tales exigencias cuando dadas las circunstancias que
concurran en cada caso, se produzca un grave perjuicio para la subsistencia de la empresa
o afecte gravemente la produccion y organizacién de la misma, o exista la posibilidad de
satisfacer el derecho del trabajador en otro horario compatible con el proceso productivo de
la empresa, incluso con rebaja de su categoria o adaptacién del mismo a otro grupo
profesional acorde a sus exigencias.

A los efectos de la postulacion y concesion de los derechos inherentes a la conciliacion de
la vida familiar, ya sea de reduccion de jornada o adaptacion de la misma, al encontrarnos
en empresa con turnos rotativos, el derecho a disfrutar de los mismos, se vera supeditado a
las siguientes circunstancias, que, en caso de solicitud del trabajador debidamente motivada,
seran ponderados por parte de la empresa, debiendo los mismos ser tenidos en cuenta por
el/la trabajador/a, al momento de plantear su solicitud:

a.-Que no existan mas de un trabajador disfrutando el mismo y la reduccion de jornada que
a otro se concediese, comportase un manifiesto quebranto del sistema organizativo,
economico y productivo de la empresa.

b.-Se considerara que existe tal quebranto, cuando la reduccién de jornada y eleccién en la
misma, afecte a turnos rotativos de trabajo, impidiendo la presencia de operarios del nimero
previsto y necesario de operarios del mismo grupo profesional en los mismos.

c.-No podra el trabajador o la trabajadora, alternar el régimen de disposicién a turnos, por
quedar vinculada la concrecion del horario a la existencia de una reduccion de jornada, sin

que se pueda modificar unilateralmente el sistema de trabajo a turnos.

A los efectos de pretender la reduccién de jornada, se establece el siguiente procedimiento:
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a.-El trabajador/a, debera solicitar la reduccién de la jornada, y en su caso la adaptacion, en
caso de cumplirse los requisitos dispuestos en el E.T., especificando los motivos que
aparejan la misma, tanto por razén de la persona que origina la necesidad de atencién,
como por razén de la inexistencia de otro cuidador, que, al margen del operario puede
hacerse cargo del mismo.

b.-En caso de existir, uno 0 mas trabajadores, que, perteneciendo o0 no a su mismo grupo,
se encontrasen disfrutando de la reduccién de jornada, podra la empresa denegar la misma,
justificando el quebranto que su concrecidn comportarian.

Sera causa suficiente al efecto de denegar la reduccién de jornada y/o en su caso
concrecion horaria, la necesidad de la empresa de contratar otro trabajador que cubra al
solicitante, asi como el perjuicio al resto de los trabajadores o que el horario que pretenda el
trabajador ausentarse sea el de mas afluencia a la empresa.

c.-No obstante, la empresa y a los efectos de permitir y fomentar la conciliacion familiar,
podra, amén de realizar proposicion de reduccion de jornada alternativa, afectando al
trabajador/a un determinado turno, o reduciendo los términos de permanencia en los
mismos, también podra proponer la reduccién de su categoria, con la consiguiente rebaja de
salario.

En caso de que el solicitante de la reduccion de jornada sea solicitada por personal
correspondiente al “Grupo 2”, se establecen las siguientes reglas especiales dada la
importancia de su permanencia y asistencia en los “turnos” de trabajo establecidos:

A.-La solicitud de reduccion horaria, debera circunscribirse a la minoracion de la prestacion
de servicios, en cada uno de los turnos asignados.

B.-No sera posible, instar la determinacién de turno, que afecte a los que el operario haya
de desempenfar en sabados y domingos, facultandosele al efecto a reducir la jornada en
cada uno de los turnos, incluidos los dias meritados, en la proporcién que corresponda.

C.-La empresa a la vista de las circunstancias especiales que implica el desarrollo de tal
puesto, podra denegar la solicitud, realizar oferta atendiendo a las necesidades que estime
convenientes, u ofertar al trabajador durante el tiempo que dure la excedencia, la
adscripcion a inferior categoria profesional, con la correspondiente minoracion d
remuneracion que corresponda, durante el tiempo en el que se solicite la reduccion de
jornada o adaptacién de la misma.

En caso de que la empresa proponga a reduccion de categoria profesional, exponiendo las
razones que impidiesen el derecho solicitado, conforme a lo dispuesto anteriormente, el
trabajador debera manifestar por escrito su conformidad.

Art. 36. Cierre temporal.

En el caso de que se produzcan reformas en los establecimientos de la empresa, que hagan
necesarios el cierre temporal al publico, la empresa optara entre suspender los contratos de

trabajo de los empleados o dar vacaciones.

Art. 37. Igualdad y acoso laboral.
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Los firmantes del presente Convenio, con remisién expresa a la legislacion vigente, se
comprometen:

1. A desarrollar y garantizar la Igualdad de oportunidades entre hombre y mujeres, asi como
la no discriminacion por cuestiones de raza, religién o cualquier otra condicion.

2. A detectar las distintas formas de discriminacién o desigualdad, formulando y
desarrollando el correspondiente Plan de Igualdad para todo el sector.

3. En aras del principio fundamental de igualdad de trato, a cumplir los derechos
fundamentales de respeto y dignidad de las personas y a crear y mantener unas relaciones
de trabajo y un entorno laboral basados en el respeto mutuo donde se respete la dignidad y
libertad sexual del conjunto de trabajadoras y trabajadores. Para ello se evitara todo tipo de
intercambio verbal o de conducta de naturaleza sexual y cualquier tipo de discriminacion,
humillacién o acoso.

CAPITULO VII: MEJORAS SOCIALES
Art. 38. Incapacidad Temporal.

1. En la incapacidad temporal por accidente de trabajo o enfermedad profesional,
debidamente acreditada por los servicios médicos pertinentes, la empresa complementaran,
a su cargo, y desde el primer dia de la baja la diferencia existente entre la prestacion
correspondiente a la IT que abona la entidad gestora o en su caso la mutua, y el 100% del
importe salarial que hubiera correspondido cobrar al trabajador de haber estado en activo.

El citado complemento va referido tanto al salario base, como a los demas complementos o
pluses salariales establecidos en el presente convenio, excepto el plus de transporte.

2. Incapacidad temporal por enfermedad comin o accidente no laboral, debidamente
justificadas:

a. La empresa vendran obligadas, a satisfacer al trabajador que lleve como minimo un 1
mes de servicio en la empresa y durante un periodo maximo de 12 meses, en la primera
baja por enfermedad comun o accidente no laboral, dentro de un periodo de un aio,
siempre que no sea sustituido por un trabajador interino, el complemento necesario para
que computando lo que perciba con cargo a la Seguridad Social por prestacion econdémica
de Incapacidad Temporal, alcance el 100% del salario base de este Convenio.

b. La sustitucién debera realizarse obligatoriamente con estos tres requisitos:

1.-Mediante un contrato de interinidad, en las mismas condiciones de jornada y puesto de
trabajo, que el trabajador sustituido.

2.-Se dara comunicacion, al trabajador que se sustituya por baja, asi como a la
representacién social de los trabajadores si la hubiera.

3.-El contrato de interinidad no podra formalizarse con un trabajador que este dado de alta
en la plantilla de la empresa en el momento de la baja.
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c. A partir de la segunda baja, dentro de un afio, no se producira ningun tipo de
complemento empresarial durante dichos procesos de baja, percibiendo los trabajadores,
durante los dias que duren aquellos, Unicamente el importe correspondiente a la prestacion
que abona la entidad gestora o en su caso la mutua.

Art. 39. Seguro de accidentes.

La empresa vendra obligada a abonar a sus trabajadores/as las siguientes cantidades,
cuando como consecuencia de un accidente de trabajo, sea declarado por la Autoridad
Administrativa o sentencia firme de la Jurisdiccién laboral con alguno de los grados de
invalidez que mas adelante se sefalan:

* Invalidez total: 10.416,67€
* Invalidez absoluta: 15.025€
* Gran invalidez: 30.050€

Igualmente la empresa abonara a sus derecho habientes la cantidad de 24.040,48€ en el
supuesto de muerte.

A tales efectos la empresa podra contratar la cobertura de este riesgo con una compania
aseguradora.

CAPITULO VIII: SALUD LABORAL

Art. 40. Proteccion vy vigilancia de la salud.
1. Reconocimiento médico.

Todos los trabajadores del sector tienen derecho a un reconocimiento médico anual,
voluntario, con cargo a la empresa, adecuado para prevenir y comprobar su estado de salud,
siempre y cuando los trabajadores/as no estén a efectos a riesgos especificos, en cuyo
caso tal reconocimiento sera obligatorio.

Los resultados del reconocimiento seran comunicados al trabajador por escrito.

El tiempo empleado en su practica sera a cargo de la jornada laboral y no podra suponer
gasto alguno para el empleado por desplazamiento.

El trabajador esté obligado especialmente a comunicar a la empresa cualquier incidencia
que pueda suponer el padecer una enfermedad de transmision alimentaria o que esté
afectada entre otras patologias, de infecciones cutaneas o diarrea, que puedan causar la
contaminacién directa o indirecta de los alimentos con microorganismos patégenos, para lo
cual, debera informar sobre la enfermedad o sus sintomas al responsable del
establecimiento, con la finalidad de valorar conjuntamente la necesidad de someterse a
examen médico y, en caso necesario, su exclusién de la manipulaciéon de productos
alimenticios.

2. Proteccién de trabajadores especialmente sensibles.
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El empresario garantizara de manera especifica la proteccién de los trabajadores que, por
sus propias caracteristicas personales o estado bioldgico conocido, incluidos aquellos que
tengan reconocida la situacién de discapacidad fisica, psiquica o sensorial, sean
especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo. A tal fin, debera tener en
cuenta dichos aspectos en las evaluaciones de los riesgos y, en funcion de éstas, adoptara
las medidas preventivas y de proteccion necesarias.

Art. 41. Ropa de trabajo.

La empresa vendra obligada a proporcionar a su personal los uniformes, asi como la ropa
de trabajo que no sea de uso comun en la vida ordinaria de sus empleados/as, o, en caso
contrario a su compensacion econémica.

Se entregaran tres prendas de trabajo que como norma general al personal de gerenciay a
los trabajadores a jornada completa, y tendra una duracién de un afo.

En el caso de que aun no habiendo llegado el momento de su reposicion se produzca un
manifiesto deterioro, se procedera a sustituirlas por las necesarias, igualmente, si llegado el
momento de su entrega, por la calidad de la prenda, ésta se mantuviera en condiciones de
uso, no se sustituira hasta que se produzca su deterioro.

La ropa de trabajo, solo podra ser usada en el centro de trabajo, por evidentes razones de
seguridad alimentaria e higiene.

Art. 42. Vestuario. Normas de higiene por seguridad alimentaria.
A.-Vestuario.

* Personal de equipo: La empresa proporcionara al personal dos uniformes en el momento
del inicio de la relacion laboral, compuestos de polo, pantalén y gorro/bandana, o el que se
fije en cada momento, utilizandolos unicamente durante la jornada laboral y en el centro de
trabajo, por razones de higiene y contaminacion.

* Personal de gerencia: Tendra tres uniformes compuestos por camisa, pantalén, chaqueta
0 jersey que en cada momento designe la empresa, utilizandolos Unicamente durante la
jornada laboral y en el centro de trabajo, por razones de higiene y contaminacion.

» Las prendas entregadas, deberan devolverse en su integridad a la empresa, a la
finalizacién de su contrato, asi como en caso de interrupcién temporal del mismo por
existencia de excedencia debidamente reconocida.

B.-Normas de higiene por seguridad alimentaria.

Dado el tratamiento de productos alimentarios, el personal de la empresa, debera
comparecer en la misma al efecto de la prestacion de sus servicios:

1. Debidamente aseado, exigiéndose a los varones la comparecencia con el debido afeitado,
sin permitirse por razones elementales a los mismos el uso de barba o bigote, asi como el
personal que posea cabello largo deberd comparecer con el pelo recogido.
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2. Sin uso de pirceing, pendientes o cualquier adorno, que se encuentre en lugares que no
estén debidamente cubiertos por la vestimenta.

Art. 43.-Delegados de prevencion.

Son los delegados/as de los trabajadores/as con funciones especificas en materia de
prevenciéon de riesgos laborales en el trabajo.

Los delegados de prevencion seran designados por y entre los representantes del personal,
en el ambito de los drganos de representacion previstos en las normas a que se refiere el
articulo 34 de la Ley, que regula los derechos de participacion y de representacion.

En la empresa de hasta treinta trabajadores/as el/a Delegado/a de prevencion sera el/a
Delegado/a de personal. En cuanto al numero de Delegados de prevencién, su designacion
se realizara de acuerdo con la escala establecida en la Ley 31/1995.

Mediante acuerdos a que se refiere el articulo 83, apartado 3, del Estatuto de los
Trabajadores podra acordarse de que las competencias reconocidas en esta Ley a los
Delegados de Prevencion sean ejercidas por 6érganos especificos creados en el propio
convenio o en los acuerdos citados.

Se procedera a la eleccion de los delegados para todo el sector, los cuales dispondran de
un crédito de treinta horas sindicales para poder realizar todas las funciones propias
referentes a la materia de Prevencion de Riesgos Laborales y a trabajar de forma
coordinada con todos los delegados de Prevencion de todas la empresa que componen el
sector.

Si el/a Delegado/a de Prevencién coincidiera en la misma empresa con un/a miembro de
una comision ejecutiva con derecho al disfrute de las sesenta horas que se recogen en este
convenio perdera el derecho a las treinta horas recogidas en el parrafo anterior.

CAPITULO IX: REPRESENTACION UNITARIA Y SINDICAL

Art. 44. Derechos de representacion colectiva.

De conformidad con lo dispuesto legalmente, los trabajadores tienen derecho a participar en
la empresa a través de los 6rganos de representacién regulados en el Estatuto de los
Trabajadores, Ley Organica de Libertad Sindical y en el presente Convenio.

De acuerdo con lo establecido en la disposicién adicional tercera del Real Decreto
1561/1995, de 21 de septiembre, la empresa informaran mensualmente a los
representantes legales de los trabajadores de las horas extraordinarias realizadas por los
trabajadores.

Art. 45. Ausencias del trabajo por funciones de representacion del personal.

Cada uno de los miembros del comité de empresa o delegado de personal, como
representantes legales de los trabajadores, podran disponer de un crédito de horas
mensuales retribuidas para el ejercicio de sus funciones de representacién de acuerdo con
la siguiente escala:
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a) En empresa o centro de trabajo de hasta 50 trabajadores, 20 horas.
b) De 51 a 100 trabajadores, 25 horas.
c) Mas de 100 trabajadores 30 horas.

Sin rebasar el tope anteriormente establecido, podran ser consumidas las horas retribuidas
de que disponen los miembros de comités o delegados de personal, a fin de prever la
asistencia de los mismos a congresos, asambleas y cursos de formacidn, organizadas por
sus sindicatos, mediando siempre preaviso y posterior justificacion.

De mutuo acuerdo entre la empresa y el representante legal de los trabajadores cabra la
ampliacién de dichos permisos por los motivos especificados en el parrafo anterior, teniendo
dichas ausencias el caracter de no retribuidas.

En todo caso se moderaran las ausencias de estos representantes, de forma y manera que
por coincidencia de ausentes no se altere el normal funcionamiento del proceso productivo.
La ausencia debera comunicarse con la debida antelacién, que en todo caso no sera inferior
a cuarenta y ocho horas, salvo casos de probada urgencia.

En la comunicacion de preaviso debera figurar la motivacidon que justifique la ausencia.
Art. 46. Acumulacion de horas de representacion del personal.

El tiempo de ausencia contemplado en el articulo anterior podra ser acumulado
semestralmente entre uno o varios de los distintos miembros del comité de empresa o
delegados de personal. No sera acumulable el tiempo del comité de los representantes
legales que tengan la condicion de trabajadores fijos discontinuos, cuando su contrato
laboral esté interrumpido.

En los casos en que se pretenda la acumulacién indicada en el parrafo anterior, se debera
preavisar por escrito a la empresa, al menos con quince dias de antelacion al periodo de
acumulacion de que se trate, expresando claramente el nimero de horas acumuladas e
indicando sobre qué trabajador o trabajadores se lleva a efecto la misma y a quien
corresponden dichas horas, respetando en todo caso los criterios de moderacién de
ausencias citados en el articulo anterior.

Art. 47. Delegado sindical.

En los centros de trabajo que cuenten con las plantillas que a continuacién se indican y
cuando los sindicatos de trabajadores legalmente implantados posean en los mismos una
afiliacién superior a la que asimismo se cita, la representacion del sindicato sera ostentada
por un delegado.

a) Mas de 50 trabajadores y una afiliacion superior al 30 por 100 de la plantilla.
b) Mas de 75 trabajadores y una afiliacién superior al 25 por 100.
c) Mas de 100 trabajadores y una afiliacion superior al 20 por 100.

El sindicato que alegue poseer derecho a hallarse representando mediante titularidad
personal en cualquier centro de trabajo, debera acreditarlo ante la empresa de modo
fehaciente, reconociendo ésta acto seguido al citado delegado su condicién de
representante del sindicato a todos los efectos que procedan.
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El cargo de delegado sindical desaparecerd automaticamente si posteriormente a su
implantacién disminuyen las cifras de trabajadores o de afiliacion requeridos por debajo de
los topes indicados. Para ello la empresa podra requerir del sindicato una nueva
acreditacion de su derecho.

El delegado sindical debera ser trabajador en activo de las respectivas empresas y
designado de acuerdo con los estatutos del sindicato al que represente. Sera
preferentemente miembro del comité de empresa y sus funciones seran las siguientes:

a) Representar y defender los intereses del sindicato al cual representa, y de los afiliados al
mismo en el centro laboral, y servir de instrumento de comunicacion entre su sindicato y la
empresa.

b) Asistir a las reuniones del comité de empresa y de los 6rganos internos de la empresa en
materia de seguridad e higiene, con voz y sin voto y siempre que tales 6rganos admitan
previamente su presencia.

c) Tener acceso a la misma informacién y documentacién que la empresa ponga a
disposicion del comité de empresa, estando obligados a guardar sigilo profesional en
aquellas materias en las que legalmente proceda.

d) Serén oidos por la empresa previamente a la adopcién de medidas de caracter colectivo
que afecten a los trabajadores en general y a los afiliados a su sindicato en particular, y
especialmente en los despidos y sanciones de estos ultimos.

e) Podran recaudar cuotas a los afiliados al sindicato, repartir propaganda y mantener
reuniones con los mismos, todo ello fuera de las horas efectivas de trabajo.

f) Con la finalidad de facilitar la difusion de los avisos que pudieran interesar a los
respectivos afiliados al sindicato y a los trabajadores en general, la empresa pondra a
disposicion del sindicato cuya representacion ostente el delegado sindical, un tablén de
anuncios que debera situarse dentro del centro laboral y en lugar donde se garantice, en la
medida de lo posible, un adecuado acceso al mismo por todos los trabajadores.

g) En materia de reuniones, ambas partes, en cuanto al procedimiento se refiere, ajustaran
su conducta a la normativa legal vigente.

Los delegados sindicales, en el supuesto de que no formen parte del comité de empresa,
tendran las mismas garantias que las establecidas legalmente para los miembros del comité
de empresa, incluida la acumulacion del crédito horario regulado en el articulo 45 del
presente Convenio.

Los delegados cefiiran sus tareas a la realizacion de las funciones sindicales que les sean
propias.

Art. 48. Accion sindical.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo noveno de la Ley Organica de Libertad Sindical,
quienes ostenten cargos electivos en el ambito autondmico o estatal, en las organizaciones
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sindicales mas representativas, tendran derecho a:

a) Al disfrute de los permisos no retribuidos necesarios para el desarrollo de las funciones
sindicales propias de su cargo, pudiéndose establecer, por acuerdo, limitaciones al disfrute
de los mismos en funcidon de las necesidades del proceso productivo.

b) A la excedencia forzosa, con derecho a reserva del puesto de trabajo y al cémputo de la
antigledad mientras dure el ejercicio de su cargo representativo, debiendo reincorporarse a
su puesto de trabajo dentro del mes siguiente a la fecha del cese.

c) A la asistencia y el acceso a los centros de trabajo para participar en actividades propias
de su sindicato o del conjunto de los trabajadores, previa comunicacion al empresario, y sin
que el ejercicio de ese derecho pueda interrumpir el desarrollo normal del proceso
productivo.

Los representantes sindicales que participen en las comisiones negociadoras de convenios
colectivos manteniendo su vinculaciéon como trabajador en activo en alguna empresa,
tendran derecho a la concesién de los permisos retribuidos que sean necesarios para el
adecuado ejercicio de su labor como negociadores, siempre que la empresa esté afectada
por la negociacion.

Art. 49. Cuota sindical.

A requerimiento de los trabajadores afiliados a los sindicatos legalmente constituidos, la
empresa descontara de la ndmina mensual de los trabajadores el importe de la cuota
sindical correspondiente. El trabajador interesado en tal operacién remitira a la empresa un
escrito en el que expresara con claridad la orden de descuento, el sindicato al que
pertenece, la cuantia de cuota, asi como el numero de cuenta corriente o de ahorro y
entidad a la que deba ser transferida la correspondiente cantidad. La empresa efectuara las
antedichas detracciones de forma indefinida, salvo indicacién en contrario. La empresa
entregara copia de la transferencia a la representacion sindical si la hubiere.

CAPITULO X: REGIMEN DISCIPLINARIO

Art. 50. Régimen de faltas y sanciones.

Se estara integramente a lo dispuesto en el ALEH vigente.
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| ANEXO |: TABLAS SALARIALES UBEDA RESTAURACION, S.L. |
a NIVEL RETRIBUTIVO | GRUPO PROFESIONAL UNO ANO 2018 SALARIO BASE MES | P.P.PAGA EXTRA| ANO 2019 SALARIO BASE MES | P.P.PAGA EXTRA
a.l 1,35 Personal de equipo / Ayte. Camarero 996,77 166,13 1016,71 169,45
a.2 1,40 Azafata/o / Camarero 1056,07 176,01 1077,19 179,53
a4 1,40 Encargado de Area / Camarero 1056,07 176,01 1077,19 179,53
b GRUPO PROFESIONAL DOS ANO 2018 SALARIO BASE MES | P.P.PAGA EXTRA | ANO 2019 SALARIO BASE MES | P.P.PAGA EXTRA
b.1 1,50 Encargado de Turno / 22 Jefe Restaurante 1182,80 197,13 1206,46 201,08
b.2 1,50 Segundo asistente / 22 Jefe Restaurante 1182,80 197,13 1206,46 201,08
b.3 1,55 Primer asistente / Jefe Restaurante 1233,95 205,66 1258,63 209,77
b.4 1,55 Gerente de restaurante / Jefe Restaurante 1234,95 205,83 1259,65 209,94
OTROS CONCEPTOS
COMPLEMENTO ANO 2018 Y 2019 No incluido en las retribuciones
Plus de transporte 5,00 Por cada dia de asistencia efectiva al trabajo se cobrara un Plus de transporte de 5,00 €
Plus absentismo 21,00 (2018) / 22,00 (2019) Cuando no exista ausencia total o parcial en jornada laboral alguna en el mes de referencia.

Jaén, a 13 de Junio de 2018.- La Jefa del Servicio de Administracion Laboral, LOURDES QUINTANA GARZON.
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